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GESTIONE LOGIN/LOGOUT MASTERNETBOX 
 

LOGIN: 
l’utente effettua il login alla piattaforma digitando l’indirizzo app.masterchart.org 
inserisce nome Utente e Password con la possibilita’ di memorizzare le credenziali per i successivi login 

 

 
PASSWORD ERRATA: 
in caso di non corretta digitazione delle credenziali verra’ visionato il seguente alert. Richiedere assistenza a 
assistenza@masterchart.it o allo 036541778 
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SESSIONE OCCUPATA: 
l’utilizzo contemporaneo delle medesime credenziali con 2 computer diversi non e’ possibile. In quel caso 
verra’ visionato il seguente alert. Richiedere assistenza a assistenza@masterchart.it o allo 036541778 
 

 
LOGOUT: 
terminato l’utilizzo della piattaforma, per liberare la sessione ed avere la garanzia di poter attivare 
liberamente le medesime credenziali su un’altra macchina, effettuare la procedura di logout, cliccando 
sull’apposito tasto del menu’. 

 
 
 
TASTO AIUTO: 
Per visualizzare una guida veloce dei contenuti della piattaforma 
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